HLAVNI MESTO PRAHA

VYSTUP

Z jednani Krizového §tabu hl. m. Prahy
KS HMP 02/2020
ze dne 14. 3. 2020

Krizovy §tab hl. m. Prahy konstatuje, Ze ieditelka Hygienické stanice hl. m. Prahy,
MUDr. Zdeiika Jagrova, je uznavanou odbornici na hygienu a epidemiologii, ktera je
74dana o konzultace z uzemi celé Ceské republiky. Soudasné je ale mistné piisluina
k hl. m. Praze a je pfetéZovana ustfednimi spravnimi organy. Z tohoto divodu apeluje
na uvolnéni MUDr. Jagrové pouze pro ¢innosti v ramci Hygienické stanice hl. m. Prahy,
tak aby byl zabezpecen bezproblémovy chod.

Krizovy Stab povaZuje za nezbytné ukoncit predavani konzultac¢nich telefonnich Zadosti
ze statni linky 112, definované statem, na linku 155. V dobé eskalace epidemie je nutné
ponechat krajskou tisiovou linku ohroZeni Zivota 155 pouze pro agendu Kkrajské
zdravotnické zachranné sluzby pro poskytovani prednemocni¢ni neodkladné péce.

Krizovy $tab hl. m. Prahy upozoriiuje, po detailni procesni i technické analyze, na
rizikové pretiZeni krajské tisiiové linky 155, vzhledem k malo kontrolovanému piepadu
konzultac¢nich volani ze statni tisiové linky 112.

Dale je nezbytné obsadit statni tisfiovou linku 112 zdravotnikem statu (hygienikem
statu).

1. Automaticky systém propojeni linky 112 a 155 od 1. 3. 2020 sniZuje Cinnost operatora a
zrychluje datovy piepad, coz je systém, ktery byl vytvofen na statisticky trvale
predikovatelné pocty tisnovych volani v ramci bézného rezimu, ale neni konstruovan na
systém konzultaci v kapacité plus 50 % bézného poctu tisiovych volani v ohroZeni zivota.

2. Automaticky prepad znamena, po 20 vtefinach automatickou aktivaci parového
zdravotnického operacniho stfediska (déle jen ,,ZOS*) 155 vedlejsiho kraje bez moznosti
korekce této Cinnosti operatorem. To zplsobi duplicitu v datovém pienosu véty a az
triplicitu hlasového volani zadatele (pacienta). Hlasové volani a datovad véta neni vzdy
spravné sparovana a zpétné predani vyzvy na primarni ZOS 155 jednu udélost znasobi.

3. Krizovy $tab hl. m. Prahy konstatuje, ze krajské ZOS 155 obsadilo své pracovisté, v dobé
krizového stavu, krajskym zdravotnikem (hygienikem).

4. Veskera data dokladajici zavéry Krizového stabu hl. m. Prahy jsou k dispozici.



VI.

VII.

VIII.

XI.

Krizovy §tab hl. m. Prahy poZaduje, aby stat cestou hejtmanii a primatora hl. m. Prahy,
striktné prikazal absolutni spoluprici mezi parovymi ZOS 155 jednotlivych kraji a
nafidil posileni kapacit i v krajich, kde zatim situace neeskaluje.

Krizovy $§tab hl. m. Prahy doporucuje vSem krajskym hygienickym stanicim, po
zkuSenostech Hygienické stanice hl. m. Prahy, bezodkladné zridit profesionalni
callcentra, nebot’ personalni obsazeni téchto pracovist’ neni schopno na stavajicich
telefonnich linkach konzultaéni napor (v této dobé) zvladnout.

Soucasné Krizovy §tab hl. m. Prahy apeluje na moZnost zastupitelné konzultace mezi
krajskymi hygienickymi stanicemi (24/7) a ZOS 155 v pripadé technického vypadku
mistné piislusného callcentra.

Krizovy $tab hl. Prahy konstatuje, Ze pirednemocni¢ni neodkladna péce, pies v§echny
obtiZe, nebyla dosud nijak na izemi hl. m. Prahy, narusena.

Krizovy $tab hl. Prahy konstatuje, Ze Zdravotnicka zachranna sluzba hl. m. Prahy
poskytuje a bude poskytovat transportni prostiedky a operacni Fizeni vozidel pro
mobilni odbéry. Soucasné upozoriuje, Ze dalsi rozvoj a kapacita mobilnich odbéri zavisi
na dodani odbérovych pracovnikii a jejich ochrannych prostiedki statem. Mobilni
odbérova vozidla budou prednostné vyuZivina pro osoby starSi 65 let a osoby
handicapované. Osobam s mozZnosti osobni automobilové dopravy doporucuje vyuZziti
sité stacionarnich odbérovych pracovist’.

Krizovy $tab hl. m. Prahy konstatuje, Ze navzdory prohlaseni Vlady CR, HI. m. Praha
neobdrzelo od Ministerstva zdravotnictvi CR Zadné avizované osobni ochranné
prostiedky (vyjma 50 ks urcenych Zdravotnické zachranné sluzbé hl. m. Prahy).
Krizovy S§tab hl. m. Prahy konstatuje, Ze systém piidélu osobnich ochrannych
prostiedkii, ze strany Ministerstva zdravotnictvi CR, neni funkéni. Apeluje tedy, aby
stat zajistil dostatek osobnich ochrannych prostiredkii pro ¢innost kraje.

Krizovy $tab hl. m. Prahy Kkonstatuje, Ze hl. m. Praha zajistilo osobni ochranné
prostiedky pro fungovani lékaiské pohotovostni sluzby na svém tizemi.
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Krizovy $tab hl. m. Prahy bude informovat méstské ¢asti o situaci na jejich uzemi.

Krizovy $tab hl. m. Prahy vyzyva obéany hl. m. Prahy, aby v této dobé vénovali zvySenou
pozornost potiebam nejohroZenéjSich skupin (zejména seniorim) a dle moZnosti
pomohli. Na seniory apeluje, aby omezili osobni kontakt s okolim a chranili tak své
zdravi. V p¥ipadé poti‘eby nabizi Praha krizovou linku pro seniory (800 160 166), na

kterou se mohou obracet.



MUDr. Zden¢k Htib
predseda Krizového stabu hl. m. Prahy

JUDr. Markéta Stalmachova
tajemnice Krizového $tabu hl. m. Prahy



